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Va informam ca in urma restabilirii traficului aerian din Europa serviciul de livrare al comenzilor se desfasoara
acum in mod normal.
Si serviciul de livrare urgenta pentru expediere a 2-a zi este functional.

SERVICII DE LIVRARE COMPEC:

Dupa cum stiti livrarea este gratuita (daca valoarea comenzii - fara TVA - este mai mare de 100 €).

- = Livrare standard
Termenul de livrare standard este cuprins intre 2-7 zile lucratoare, in
limita stocului disponibil la furnizor.

= Livrare urgenta
Daca plasati comanda si ne anuntati ca este foarte urgent va putem asigura ca
marfa va fi impachetata si expediata in aceeasi zi. Intrebati de serviciul “Livrare
urgenta”.

= Livrare programata
Va ajutam sa pastrati productia conform planificarii: Cu serviciul de
comenzi anticipate si programate puteti beneficia de livrarea
produselor la o data specificata in viitor sau de livrarea programata
de-a lungul unei perioade stabilite.

= Livrare la un termen stabilit
In baza unui contract, COMPEC preia comanda de la client si
livreaza la data stabilita si in cantitatea dorita de client.

DEEE:

Deoarece Aurocon COMPEC este inregistrat ca producator pentru echipamente electrice si electronice (EEE),
becuri, baterii etc. va putem oferi posibilitatea de a returna pentru reciclare produse vechi si defecte scoase
din folosinta.

Va informam ca toate produsele care intra in categoria DEEE au taxa de timbru verde inclusa in pret.

SISTEM INTEGRAT DE MANAGEMENT:

Suntem mandri sa va anuntam ca am facut tranzitia de la SR EN ISO 9001:2001 la sistemul integrat de
management, fapt ce subliniaza inca o data ca Aurocon COMPEC este interesat de o imbunatatire continua a
calitatii produselor si serviciilor.
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