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MANAGEMENT

EFICIENAA £l EFICACITATE

Aurocon COMPEC

Articolul de faid nu are deloc aspectul unuia clasic, pentru prezentare de produse sau aplicadii.
El urmdrezte sa vd convingd de eficienia colabordrii cu un singur furnizor pentru o varietate mare de produse.

Economia de pia concurenéiald determind intreprinzatorii si-&i
concentreze atendia &i eforturile pentru a fi profitabili i eficiendi.
Exista foarte mulii factori care contribuie la atingerea obiectivelor
legate de eficiend i rentabilitate i a devenit un lucru universal
recunoscut faptul c& numai incercarile de a-&i spori vanzarile nu
sunt suficiente pentru a te transforma intr-o firma eficienta.
Unul dintre acezti factori este controlul i eficientizarea procesu-
lui de aprovizionare.

Aprovizionarea a devenit, din cauza complexitadii factorilor de
care trebuie sa se ina cont in luarea deciziilor, un proces atribuit
unui departament specializat, sau, in unele cazuri, chiar un servi-
ciu externalizat.

Achizifionarea de produse &i/sau servicii presupune luarea in cal-
cul a mai multor aspecte, care diferd de la firma la firma, in
funciie de cultura organizadionald a fiecreia dintre ele. Dar se pot
distinge i puncte comune, printre care menionam:

— disponibilitatea produsului/serviciului;

— caracteristici ale produsului/serviciului;

— calitatea produsului;

— garandia oferits;

— &, nu in ultimul rand, aspectele financiare.

Pentru ca procesul de aprovizionare s fie eficient, trebuie analizate
avantajele pe care le implica alegerea unui anumit furnizor. Acest
lucru trebuie sa se faca evitandu-se capcanele determinate de con-
fuzia dintre pred i cost. Costul total (final) conéine, pe langa preiul
produsului, cheltuieli pentru cdutarea furnizorului cel mai potrivit,
negociere a condidiilor comerciale &i tranzacéiile propriu-zise.

Sé luam un exemplu:

Sé presupunem cé pentru realizarea unui produs, un tehnician
are nevoie de rezistene, un traductor de temperaturd, circuite
integrate, un PCB, display, set de zurubelnide, pistol de lipit,
clezte special, un spray tehnic, o cutie, uruburi, cleme de
prindere, mediu antistatic i un aparat de masurare.
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Acum apar problemele in gasirea unei modalitadi rapide &i eco-
nomice de achizitionare a acestora. Este identificat un furnizor
pentru rezistende, traductor &i circuite. in unele cazuri, el oferd
numai cantitadi mari de produse &i cu termen mare de livrare.

Tn cazul nostru, fiindu-ne necesare numai cateva bucaéi din pro-
dusul solicitat, predul mic pe produs implica cheltuieli supli-
mentare prin cumpararea unei cantitai mai mari.

Deci, a fost gasit un furnizor cu preduri mai mici, dar care poate
fi, de fapt, un furnizor cu un cost implicit mai mare. Este cautat
n continuare un furnizor pentru pentru celelalte produse.
Deoarece sunt diferite tipuri de produse, trebuie apelat la mai muléi
furnizori, azteptatd primirea ofertelor de la todi, analizat daca pro-
dusele oferite corespund cerindelor din punct de vedere al carac-
teristicilor tehnice, al complexitadii acestora i al garandiei oferite.
Au fost identificadi furnizori pentru nevoile tehnicianului, dar s-a
depazit termenul de realizare al produsului finit, ceea ce, datoritd
intarzierii, determind un cost mai mare al acestuia.

0 alternativa preferabild la situadia prezentatd mai sus, dar pe care
in realitate o fntalnim destul de des, este apelarea la un furnizor cu
pret mai mare pe produs, dar care asigurd livrare in cantitatea
solicitatd, derulare uzoard a comentzii, certificare de calitate a pro-

Aurocon COMPEC va ofera TOATE aceste grupe
de produse.

dusului, rapiditate in trimiterea acestuia etc. Astfel apar economii

importante in ceea ce privezte gésirea produselor necesare, sta-

bilirea contractului, transport, stocare, manipulare, plata etc.

La o analiza atentd a celor de mai sus, se constatd faptul ca

aprovizionarea se face de la un furnizor cu costuri mici.

Dacd acest din urma furnizor, pe langa cele mendionate, este un

distribuitor pentru o plajé foarte larga de produse, avantajele sunt

& mai mari. Clientul interesat in achizitionarea multor produse din

categorii diverse, in cantit&i mici din fiecare tip de produs va con-

stata economii importante la identificarea produselor céutate (un
singur furnizor), la incheierea contractului (un singur contract), la
transportul produselor (un singur transport - uzor de urmarit).

Astfel acest furnizor devine cel mai ieftin furnizor al clientului.

Conform celor prezentate anterior, Aurocon COMPEC, distribuitor

RS Components - Marea Britanie i STASTO - Austria, indeplinezte

caracteristicile unei firme de tip cost redus, adresandu-se &i celor

care cumpara puéin cantitativ, din multe sortimente i pentru care
calitatea produselor i serviciilor sunt foarte importante.

Va sunt oferite:

o plaja foarte larga de produse;

e minim 12 luni de garantie pentru produse (unele componente
sunt garantate pe viad);

o calibrare;

o servicii certificate 1ISO 9001:2001;

« informare facild (modalitate rapidd i convenabila de identifi-
care a produselor prin intermediul catalogului tiparit, catalogu-
lui CD &i, nu Tn ultimul rand, online la www.rsromania.com &i
www.stasto.com); produsele sunt insodite de detalii tehnice &i
note de aplicadii), alte servicii;

o livrare la sediul clientului;

o datele tehnice de care clientul are nevoie;

« flexibilitate @i promptitudine in derularea contractelor;

o dezvoltarea & mendinerea unui parteneriat reciproc avantajos.

Din punct de vedere al clientului, pe piaia exista doud categorii
principale de furnizori: unii care ofera spre vanzare cantitai mari
de produse de acelazi tip, aceztia fiind in general furnizori pentru
materie prima &i piese utilizate in produciie (aza numitele pro-
duse uzuale), iar aldii care ofera spre vanzare multe produse de
tipuri diferite i in cantitai mici.
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Pentru cea de a doua categorie, este avantajoasa identificarea unei
firme care sé-i poata oferi clientului 0 gama mare de produse.

latd cateva activitdi, care prin natura lor, necesita achizidionarea
unui numér mic de bucéi, dar din multe tipuri de produse: cer-
cetare, realizare de prototip, reparaii-service. Aldturi de acestea,
firmele de productie achizitioneaza produse uzuale necesare pro-
cesului de fabricare in cantitdi mari din acelai tip, dar &i, din
cand in cand, produse nespecifice in cantitasi mici (de exemplu o
firma specializata in realizarea instaladiilor de alimentare cu apa,
va achizidiona deava &i racorduri ca produse curente, dar poate, la
un moment dat, achizidiona i nizte conectori electrici speciali, o
trusé de scule, o sursé de alimentare etc.).

Mai ales pentru cea de a doua categorie, a celor care cumpara
pudin cantitativ, dar din multe sortimente, cea mai eficientd i
economicd modalitate de achizitie este apelarea la o firma de tipul
cost redus, care sa ofere intreaga paletd de produse dorite. De
ce? Pentru c&, in
b, “'T PR cazul vanzarilor
b T frem de tip volum mic,
20% din cost re-
prezintd produsul
propriu-zis, restul
% de 80% fiind
cheltuieli de tran-
zaciie: cautare,
azteptare, inche-
1 iere contract etc.
Identificand la o
singura firma toa-
te produsele dori-
te, cheltuielile de
tranzacéie scad simiitor, fiind ficute numai o singur data pentru
un numar mare de tipuri de produse. Firma pe care o cautadi este
Aurocon COMPEC. Prin noi beneficiadi de:
* gama foarte larga de produse;
« disponibilitatea - noi avem produsele de care avedi nevoie;
o siguranda ca produsul este cel comandat;
o rapiditate in aprovizionare;
o seriozitate i uzurinda de a comanda;
o servicii care fac viada cliendilor mai uzoara: livrare la sediul
clientilor, suport tehnic, servicii certificate 1SO;
o garaniie pentru produsele achizitionate.
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Aurocon COMPEC este cea mai eficientd zi de Tncredere
modalitate de a cumpara produse tehnice, chiar i in cantitadi
mici, deoarece afacerea noastra a fost conceputa pentru a-i
deservi i pe cei care au astfel de nevoi!

COMPEC




